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Dear Medicaid Member,

Background:

At the beginning of the COVID-19 pandemic, the federal government declared a public
health emergency (PHE). During the PHE, Medicaid has to continue covering all Medicaid
members, even if their eligibility changes.

Your healthcare is currently covered by Utah Medicaid. You will keep your Medicaid
coverage through the end of the PHE. Continue to use your Medicaid benefits as
normal.

If you have questions about your benefits or need help finding a provider, please call a
health program representative at 1-866-608-9422.

The federal government determines how long the PHE will last. As soon as we know when it
will end, we will notify you.

Action needed:

We need your updated contact information. The Department of Workforce Services
(DWS) will need to send your review when the PHE ends. We don’t want you to miss this
important piece of mail. Please make sure your address, email and phone number are up
to date by calling 1-866-608-9422.

More information:
Have additional questions about the PHE? Check out this frequently asked questions

resource or the Medicaid website.

Kindest regards,
Utah Medicaid


https://medicaid.utah.gov/Documents/pdfs/unwinding/Unwinding%20FAQs.pdf
https://medicaid.utah.gov/unwinding/
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Estimado miembro de Medicaid,

Historial:

Al comienzo de la pandemia de COVID-19, el gobierno federal declaré una emergencia de
salud publica (PHE). Durante la PHE, Medicaid tiene que continuar cubriendo a todos los
miembros de Medicaid, incluso si su elegibilidad cambia.

Su atencién médica esta cubierta actualmente por Utah Medicaid. Mantendra su
cobertura de Medicaid hasta el final del PHE. Contintie usando sus beneficios de
Medicaid normalmente.

Si tiene preguntas sobre sus beneficios o necesita ayuda para encontrar un proveedor,
llame a un representante del programa de salud al 1-866-608-9422.

El gobierno federal determina cuanto durara el PHE. Tan pronto como sepamos cuando
terminara, se lo notificaremos.

Accién necesaria:

Necesitamos su informacion de contacto actualizada. El Departamento de Workforce
Services (DWS) debera enviar su revision cuando finalice el PHE. No queremos que se
pierda este importante correo. Asegurese de que su direccion, correo electronico y numero
de teléfono estén actualizados llamando al 1-866-608-9422.

Mas informacion:

¢Tiene preguntas adicionales sobre el PHE? Consulte este recurso de preguntas frecuentes
o el sitio web de Medicaid.

Saludos cordiales,
Medicaid de Utah


https://medicaid.utah.gov/Documents/pdfs/unwinding/Unwinding%20FAQs-ESP.pdf
https://medicaid.utah.gov/unwinding/

